Zasady postepowania z Panstwa danymi

Jestesmy spotka Prazské Benatky s.r.o.
Prowadzimy sklep internetowy na stronie prague-venice.cz

W celu $wiadczenia naszych ustug i prowadzenia naszej strony internetowej przetwarzamy niektore dane

osobowe.

Przetwarzanie danych osobowych reguluje w szczego6lno$ci rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (,,RODO”)

I. Przetwarzanie danych osobowych

A. Przetwarzanie danych osobowych w przypadku skorzystania z formularza kontaktowego

Jezeli zapytujg Panstwo o nasze produkty i ustugi, bedziemy pracowaé z danymi kontaktowymi, ktore
nam Panstwo przekaza, glownie za posrednictwem formularza zapytania. Sg to: imi¢, nazwisko,

ewentualnie adres dostawy, ewentualnie dane do faktury, e-mail i telefon.

Z jakiego powodu?
Kontaktujemy si¢ przez nie z Panstwem w celu dalszych ustalen dotyczacych towaréw i ustug oraz

szczegotow dostawy.

Na jakiej_podstawie prawnej?

Jest to przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — negocjowanie umowy, wzglednie podjgcie

dziatan przed zawarciem umowy na Panstwa zadanie.

Jak dlugo bedziemy przetwarzaé dane osobowe?

Jezeli nie nawiazemy dalszej wspoltpracy, Panstwa dane bedziemy przetwarza¢ najdtuzej przez rok od
naszej ostatniej komunikacji.
B. Przetwarzanie danych osobowych w przypadku zakupu lub darowizny

Jezeli dokonajg Panstwo u nas zakupu, bgdziemy pracowaé z danymi, ktore Panstwo wypehnig. Sg to
gtéwnie dane do faktury: imig, nazwisko, ewentualnie adres dostawy, ewentualnie dane do faktury, e-mail

1 telefon.

Z jakiego powodu?

Dane osobowe musimy przetwarza¢, aby wykona¢ nasza umowg — dostarczy¢ Panstwu nasze towary lub
ustugi. Za posrednictwem danych kontaktowych bedziemy si¢ z Panstwem komunikowac rowniez w

sprawie statusu Panstwa zamoéwienia, ewentualnie w sprawie reklamacji lub Panstwa pytan.



Dane osobowe be¢dziemy dalej przetwarza¢é w celu wypetnienia obowigzkéw wynikajacych dla nas z
przepisow prawa (glownie do celow ksiggowych i podatkowych, ewentualnie do rozpatrywania reklamacji

i innych).

Na jakiej podstawie prawnej_przetwarzamy dane osobowe?

Jest to przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — wykonanie umowy oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢)

RODO — wypetnienie naszego obowigzku prawnego.

Jak dlugo bedziemy przetwarzaé dane osobowe?

Przez okres $wiadczenia naszej ustugi, a nastgpnie przez rok od ostatniego wykonania takiej ustugi lub
dostawy towaru.
C. Newslettery (informacje handlowe)

Jezeli sg Panstwo klientem dokonujacym zakupu i nie zabronili nam Panstwo tego przy zakupie,

wykorzystamy Panstwa adres e-mail do wysytki naszych nowosci i innych informacji handlowych.

Na jakiej_podstawie prawnej?

Umozliwia nam to § 7 ust. 3 ustawy nr 480/2004 Dz.U. RCz, o niektoérych ustugach spoleczenstwa

informacyjnego, o ile nie zabronili nam Panstwo tego przy zakupie.

Jak dlugo bedziemy przetwarzaé dane osobowe?

Rok od Panstwa ostatniego zakupu. Z wysylki mogg si¢ Panstwo w kazdej chwili wypisa¢ za

posrednictwem e-maila lub kontaktujac si¢ z nami pod adresem e-mail: info@prazskebenatky.cz

II. Kto uzyska dostep do danych?

Panstwa dane pozostajg u nas. Mimo to pracujg dla nas niektore spotki lub inne osoby, ktore uzyskuja dostep

do danych, poniewaz pomagaja nam w prowadzeniu naszego sklepu internetowego. Sg to:

» operator platformy sklepu internetowego Prazské Benatky s.r.o., REGON: 25759051, NIP: CZ25759051,
Rejestr Handlowy Sadu Miejskiego w Pradze, dziat C, wktadka 67656.

Dane osobowe przetwarzamy wylgcznie na terytorium Republiki Czeskiej.

I11. Co jeszcze powinni Panstwo wiedzie¢

W naszej spotce nie wyznaczyli$my inspektora ochrony danych osobowych.

W naszej spotce dochodzi do podejmowania decyzji na podstawie automatycznego przetwarzania lub

profilowania.

Jezeli mieliby Panstwo pytania dotyczace danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresem e-mail
info@prazskebenatky.cz lub telefonicznie pod nr tel. +420 776 776 779.



IV. Wykorzystywanie plikow cookies

Cookies to pliki tekstowe zawierajace niewielka ilos¢ informacji, ktore podczas odwiedzin naszej strony
internetowej pobierane sg na Panstwa urzadzenie. Pliki cookies sg nastgpnie przy kazdej kolejnej wizycie

wysylane z powrotem na strong¢ internetowg lub inng stron¢ internetowa, ktora je rozpozna.

Pliki cookies pelnig rozne funkcje, na przyklad umozliwiajg efektywna nawigacje¢ migdzy stronami
internetowymi, zapamictywanie Panstwa preferencji i ogdlnie poprawiajg komfort uzytkownika. Potrafig
rowniez zapewni¢, aby reklamy wyswietlane on-line byly lepiej dopasowane do Panstwa osoby i Panstwa

zainteresowan.
Na stronie internetowej wykorzystujemy nastepujace pliki cookies:

« Niezbedne cookies: sg konieczne do dziatania strony internetowej, umozliwiaja na przyktad zalogowanie
si¢ do zabezpieczonych czgséci strony i inne podstawowe funkcjonalnosci strony. Tej kategorii cookies
nie mozna wylaczy¢.

» Analityczne/statystyczne cookies: umozliwiaja nam na przyklad rozpoznanie i ustalenie liczby
odwiedzajacych oraz §ledzenie, w jaki sposob nasi odwiedzajacy korzystaja ze strony internetowe;.
Pomagaja nam ulepsza¢ sposob dziatania strony, na przyktad tak, aby uzytkownicy tatwo znalezli to,

czego szukaja. Pliki te uruchamiamy wylacznie za Panstwa uprzednia zgoda.

» Reklamowe cookies: wykorzystywane sg do $ledzenia preferencji i umozliwiaja wys$wietlanie reklam
oraz innych tresci, ktére najlepiej odpowiadaja Panstwa zainteresowaniom i zachowaniu online. Pliki te

uruchamiamy wylacznie za Panstwa uprzednig zgoda.

Wykorzystywane pliki cookies:

Nazwa techniczna Wydawca Cel i opis cookies Czas trwania

[] [*] [] Sesyjne / State ([*] godzin)

Dalsze informacje o plikach cookies i ich aktualng list¢ znajdg Panstwo za posrednictwem poszczegdlnych

przegladarek internetowych, najczesciej w pozycji Narzedzia dla programistow.

Zgoda moze zosta¢ wyrazona za pomocg pola wyboru zawartego w tzw. pasku cookies. Pliki cookies moga
Panstwo rowniez nastgpnie odrzuci¢ w ustawieniach swojej przegladarki internetowej lub ustawic
korzystanie tylko z niektérych.

Dalsze informacje o zarzadzaniu plikami cookies w poszczegolnych przegladarkach znajdg Panstwo pod
nastepujacymi linkami:

» Internet Explorer — https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-ma

nage-cookies

» Safari — https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfri11471/mac



https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies
https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfri11471/mac

o Opera — https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/

» Microsoft Edge — https://docs.microsoft.com/cs-cz/sccm/compliance/deploy-use/browser-profiles

V. Panstwa prawa w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych

RODO daje Panstwu migdzy innymi prawo zwrocenia si¢ do nas i zadania informacji, jakie Panstwa dane
osobowe przetwarzamy, zazadania od nas dostgpu do tych danych oraz ich zaktualizowania Iub
sprostowania, ewentualnie zadania ograniczenia przetwarzania; mogg Panstwo zada¢ kopii przetwarzanych
danych osobowych, zada¢ od nas w okreslonych sytuacjach usuniecia danych osobowych, a w okreslonych
przypadkach majg Panstwo prawo do ich przenoszenia. Wobec przetwarzania na podstawie prawnie

uzasadnionego interesu mozna wnie$¢ sprzeciw.

Jezeli uwazajg Panstwo, ze nie postgpujemy z danymi prawidlowo, majg Panstwo prawo ztozy¢ skarge do

Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ewentualnie dochodzi¢ swoich roszczen przed sadem.

Niniejsze warunki obowiazuja od 1.3.2024.


https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/
https://docs.microsoft.com/cs-cz/sccm/compliance/deploy-use/browser-profiles

